Kiihrner Eva:
A korhazi konyvtarak

A korhazi konyvtar kifejezés tobbféle konyvtarféleséget is takar. Attol fiiggden, hogy
korhdzon beliil mi a felhasznaloi kor és milyen igényeket elégit ki, beszélhetiink
betegkdnyvtarrél és orvostudomanyi szakkonyvtarrol. A korhéazi, klinikai konyvtarak
fenntartdi a gyogyitod intézetek, de valaha sz&p szammal 1éteztek a kérhdzak falain beliil a
szakszervezet altal miikddtetett foleg szépirodalmat és ismeretterjeszté miveket tartalmazo
letéti konyvtarak is.

Az orvostudomanyi/egészségiligyi szakkonyvtarak a konyvtaros tipizalds szerint vallalati
konyvtarak. Esetiinkben ezek a vallalatok egészségiigyi intézmények. Jellemzdjiik a
szakmaisag ¢és a tudomanyossag. Feladatuk segiteni a gyogyitést, kutatast és tovabbképzést
azaltal, hogy nagyon rovid atfutdsi idével, naprakész, pontos és ,,csomagolt” informaciokkal
latjak el intézményiik dolgozoit, legyenek azok orvosok, egészségiigyi szakdolgozok vagy
menedzserek.

Koztudott, hogy a beteg konnyebben gyogyul, ha figyelme elterelddik a betegségérdl, ezért
mar a XX. szdzad elején sok gyodgyintézetben létrehoztak betegkonyvtarakat. Az 1930-as
¢vekben fOként a magan gyogyintézetek, szanatoriumok rendelkeztek ilyen konyvtarakkal,
ugyanis a 115 magan korhaz negyed részében, mig a kozkorhazaknak csak 5 %-aban volt
betegkdnyvtar.*

1945 utan Skandinavidban sikeresen épitették ki a betegkonyvtarak rendszerét, aminek
hatasara az IFLA 1960-ban iranyelvet is megfogalmazott 1étesitésiikr6l. Ebben felmeriilt az a
gondolat is, hogy ha a kérhaz nem tudja finanszirozni a betegkonyvtar miikodeését, akkor egy
kozeli nagy kdozmiivelddési konyvtar segitségével lehet megoldani az ellatast.?

Hazankban 1955-ben az Egészségiigyi Minisztérium utasitotta a gyogyintézetek vezetdit
betegkonyvtarak 1étesitésére. Az ligy azonban nagyon lassan haladt elére. A 60-as évektdl a
szakszervezet feliigyeletével létesiiltek és miikodtek a betegkonyvtarak, melyek alloméanyat
tobbnyire a korhaz dolgozoi is hasznaltak kdozmiivel6dési igényeinek kielégitésére. 1965 tajan
hazédnkban mar 73 korhazi osztalyon volt ilyen kis gylijtemény. Tematikailag az allomany
szépirodalmi, népszerii tudomanyos miivekbdl, mesekonyvekbdl és gyermekirodalombol
tevédott Ossze. A betegek szamdra a gyogyitd osztidlyokon szekrényekben helyezték el a
kolcsondzhetd allomanyt, kezeldje az osztalyon dolgozd névérek valamelyike volt.

A Dbetegkonyvtarak a szakszervezeti konyvtari haldzat leépiilésével az egészségiigy
atszervezésével ellehetetleniiltek. Pedig a konyv a gyogyitas eszkoze is lehet, hiszen a
biblioterapia valogatott olvasméanyanyag terapias segédeszkdzként valo felhasznalasat jelenti.
A pszichiatria teriiletén a hozzaértdk sikeresen alkalmazhatjdk ezt a gyogymoddot, de tagabb
értelmezésben a személyes problémak megoldasadnak eszkoze is lehet az iranyitott olvasas,
amiben a hozz&értd konyvtarosok is segithetnek. A biblioterdpia tehat az olvasonevelés
specialis formaja, a személyiség befolyasolasa konyveken keresztiil.
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A betegkonyvtarak felélesztése tehat fontos lenne. Szerepelt a 2003-2007 évek konyvtari
is (pl. Apolasi Szakmai Kollégium). Az egészségiigy gazdasigi nehézségei miatt azonban
nem sikeriilt feléleszteni ezt a konyvtartipust. Szerepiik elsdsorban a hossz apolasi ideji
gyogyito teriileteken (pl. terhes pathologia, pszichiatria, rehabilitacios teriiletek) lenne, hogy
segitsék a labadozas alatti hasznos 1d6toltést és egyuttal eszkdzei lehetnének az egészségiigyi
felvilagositasnak is.

Az orvosi szakkonyvtarak
Az orvosi szakkonyvtarak torténete

Az orvosok, tudasuknak csak alapjait szerzik meg az egyetemeken. Hivatasuk magas szintii
miivelése viszont folyamatos onképzést feltételez, ami konyvtar nélkiil lehetetlen. Az orvosi
szakkonyvtar ezért régen is és ma is fontos tartozéka a korhazaknak.

Torténetiik rendszerint néhany kotet konyv és folyoirat dsszegytjtésével kezdddott, amiket
gyakran konyvtarnak nem is nevezhetd helyiségekbe rendszereztek tobbnyire irodalmi
érdeklddésti orvosok. A jelentdsebb hazai kérhazak a 18.-19. szédzad forduldjan jottek 1étre és
ezekben elébb-utobb kialakultak a konyvgyiijtemények is. 1934-ben az egyetemi klinikak 93
%-a, a kozkorhazak 54 %-a, a magankorhazak 30 %-a rendelkezett orvosi szakkonyvtarral.?
Ez azt mutatja, hogy a konyv és folyoirat mindig természetes tartozéka volt az orvosi
mitkddésnek.

A nagy multa gytijteményeken kiviil a legtobb intézményben az 1956-os konyvtari torvény
hatasara jott létre konyvtdr, mely kimondta tobbek kozott a konyvtari egylittmiikodés
sziikségességét.! Ezt kovetben szervezédtek 1960-ban halozatba a kiilsnbozé egészségiigyi
intézmények konyvtarai: pl. az orszagos intézetek, tanacsi fenntartasu kérhazak, KOJAL-oKk,
gyogyszergyarak és gyogyszertari, valamint egyéb testiiletek (MAV, BM, HM) koérhazaiban.
A halézat kozpontja az Orszagos Orvostudomanyi Konyvtar és Dokumentacios Kozpont
(OOKDK) lett. Nevében is hangsulyoztak a dokumentacids tevékenységet, amely a
kiilonboz6 — féleg orosz nyelvii — dokumentumokban fellelhet6 orvostudomanyi szakirodalom
figyelemmel kisérését és hozzaférhetové tételét (forditasat, tomoritését stb.) jelentette a
tudomanyos és gyakorlati szakemberek szamara. Az intézet elddje a 1949-ben létrehozott
Orvostudomanyi Dokumentaciés Kozpontot (ODK) volt.

A kozponti konyvtar az elsé években jelentds halozatszervezési tevékenységet folytatott.
Ennek hatdsara 6sszegytijtotték, rendezték, szakszerlien szamba vették a korhazakban kallodo
dokumentumokat €és 6nallo helyiségekbe helyezték el a gylijteményeket, megteremtve ezaltal
a gyogyitd intézményekben a szakirodalmi informacidellatds alapjait. Az OOKDK
munkatarsai elfogadtattdk a korhdzak vezetdivel, hogy a szakkonyvtarossdg egy onallo
szakma ¢és az informacio ellatast megfelelden képzett szakembernek kell végezni. A halozati
kozpont ennek érdekében orvosi konyvtaros képzd tanfolyamokat szervezett €s szerkesztette a
magyar orvosi irodalmat feltar6 Magyar Orvosi Bibliografidt, ami a Magyar Nemzeti
Bibliografia rendszerének egyik szaktertileti bibliografiaja.
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1980-ban egy miniszteri utasitas eldirta, hogy a négyszaz agyasnal nagyobb koérhazakban
konyvtarat kell miikddtetni, amit ,,felelds konyvtarkezelonek” kell kezelni. Ett6l kezdve a
kérhazi  orvosi konyvtarak szdma megszaporodott, az OOKDK neve Orszagos
Orvostudomanyi Informacios Intézet és Konyvtarra (OIK) valtozott.

A rendszervaltds utani idOszakban sokat romlott az orvosi konyvtarak helyzete. Ennek
hatterében az egészségiigy maig tartd atszervezése és reformja all; a KOJAL-bol ANTSZ lett
¢s egyuttal megsziintette a konyvtarait, de hasonl6 sorsra jutottak a gyogyszertari kozpontok
és sok szanatérium konyvtara is. 1992-ben felbomlottak a konyvtari halézatok.® Az orvosi
halozat kozpontja a MEDINFO, a gyakorlati konyvtari munka segitését mar nem szolgalta,
sok kis konyvtar teljesen magara maradt, szakmai hattér és tdmogatas nélkiil. Az 1997-es
konyvtari torvény a szakirodalmi ellatas terén is csak néhany egyetemi és orszagos
szakkonyvtarral szdmolt és kozben bezart a MEDINFO is. Helyét ma az Egészségiigyi
Stratégiai Kutato Intézet (ESKI) szakkonyvtara probalja atvenni.

év orvosi szakkonyvtar
1934 1137
1960/61 338°
1970 321
1980 246
1990 279
2000 233
2009 168

Az orvosi kényvtarak szamanak alakulésa 1960-2009°

Az orszagos gazdasagi helyzet romldsanak elsdsorban az orvosi konyvtarak lettek 4ldozatai.
A szakkonyvtarak korében pedig az egészségligy teriiletén miikodd konyvtarak szama volt a
legmagasabb a legutobbi idokig. Itt tortént a legtobb hasznalat és itt dolgozott a legtdbb,
tobbségében magasan képzett konyvtaros is. A magyar orvosi konyvtarak koziil a
rendszervaltas eldttinek ma mar csak 60 %-a van meg. A ma létez6 168 orvosi szakkonyvtar
koziil 77 mikodik vidéken (46 %), kozottlik 60 korhazi konyvtarként (36 %). A vidék
,elkonyvtartalanodasa” azért is szomort, mert a vidéki korhazak orvosainak a szellemi
szakmai kdzpontoktol tavol kell miitkddnitik.

Az orvosi szakkonyvtaraknak pedig meglenne a helye az egészségiigyon beliil. Sziikség van
ugyanis olyan informacios szakemberre, konyvtarosra, aki segit az orvosnak, egészségiigyi
szakszemélyzetnek, menedzsernek eligazodni az informaciok dzsungelében. A
versenyképesség megtartasa ugyanis — akar az egészségiigyon beliil is — informacid nélkiil
elképzelhetetlen. Ennek megfelelden az orvosi szakkonyvtaraknak sokkal inkabb korszerti
informacios kozpontokként kellene miikodnitik, kihasznalva a technika adta lehetdségeket,
amellett, hogy hagyomanyos kdnyvtari szerepiiket is megtartjak.

® Az egészségiigyi miniszter 14/1980. (Ei.K. 9.) Eii.M. szamu utasitasa az Orszagos Orvostudomanyi
Informacios Intézet és Konyvtarrol
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Az orvosi szakkonyvtarak helye a konyvtari rendszerben

Az orvostudomanyi szakkonyvtarak k6z¢é ma tobbségében kisebb fovarosi és vidéki korhazi
konyvtarak, orszagos intézetek (pl. Orszagos Onkologiai Intézet) konyvtarai tartoznak.
Feladatuk a gyakorld egészségligyi szakemberek (orvos, apolo, dietetikus, gydgyszerész stb.)
informacios igényeinek kielégitése. Tobbségiik a nagykozonség eldl elzarva, egy-egy
intézmény berkein beliil miikodik, igy hasznaloik a fenntartd intézet alkalmazottaibol
keriilnek ki. Ezeket a konyvtarakat kiilsé olvasok ritkan hasznaljak. Szdmukra leginkabb a
helyben olvasas és a masolas jelentheti a szolgaltatési alternativakat.

Az 1770-t6] fennallo6 Semmelweis Egyetem és a tudomanyegyetemek (DE, SZTE, PTE) kari
konyvtarai elsdsorban az orvosképzést szolgdljdk, de hatalmas allomanyukkal, széleskorti
szolgaltatasaikkal hozzajarulnak a korhazi konyvtarak informacid és dokumentum ellatasahoz
is. Az egyetemi konyvtarak mellett napjainkban minddssze néhany koérhazi konyvtar mitkodik
nyilvanos konyvtarként ellatva egy szélesebb olvasokozonséget. Ezek a nyilvanos korhazi
konyvtarak jol kiegészitik a kornyezetikben 1évd koz- és felsOoktatdsi konyvtarak
szolgaltatasait. Hasznaldik kozott sok a nem korhazi alkalmazott pl. haziorvos, ANTSZ
dolgozo6, maganpraxist folytatd orvos és egészségligyi dolgozo, pedagdgus, az egészségiigyi
szakképzés kiilonboz6 szintjeit latogatod hallgatd, de a laikus, az egészségiigy irant érdekl6do
olvaso is. Helyilk van tehdt a magyar konyvtari rendszerben, hiszen tehermentesitik a
telepiilési konyvtarakat a draga szakmai dokumentumok gytijtésétol és az olyan specialis
szakértelmet igényld feladatok ellatasatol, mint pl. irodalomkutatas stb.

Az orvosi konyvtariigy terén kettdsség figyelhetd meg. A felsdoktatasi intézmények
konyvtarai mar az informacios tarsadalom utjan haladnak, aminek kovetkeztében soha nem
latott informacidhalmazbdl elégithetik ki a felhasznaldi igényeket. Masrészt a korhazi orvosi
konyvtarak sokszor Iétiikben vannak veszélyeztetve, ugyanis Oket mélyen ¢érinti az
egészségiigy valsaga. Az ezredforduléra oda jutott az orvosi konyvtariigy, hogy egyre
mélyebben tatongd szakadék jott 1étre a kiilonb6z6 funkcidjt orvosi szakkonyvtarak kozott.

Ennek a helyzetnek oka részben a sokféle fenntart6. A felsOoktatasi intézmények a
kultusztarca hatokorébe tartoznak. A koérhdzi konyvtarak fenntartdéi zomében févarosi, varosi
vagy megyei onkorméanyzatok, de vannak allami és egyéb szervek (MAV, HM) kezelésébe
tartozo intézetek is. Egyre tobb a nonprofit kft-vé alakult korhdz szama, de megjelentek a
magangyogyintézetek is. A szomoru tapasztalat pedig az, hogy a magan intézetek ¢&s
gazdasagi tarsasagok altalaban a konyvtaron sporolnak.

Az orvosi szakkonyvtaros

A korhazi orvosi szakkonyvtarak dolgozoi 1étszama csekély, s6t szamos helyen egy-két ember
latja el az egész korhazat szakirodalmi informacioval. Ebbdl adodoan a szakkonyvtarosnak
minden munkateriilethez értenie kell. Emellett sajatos kompetenciakkal kell rendelkeznitik.
Nem elég az idegen nyelv (angol) és az informatika ismerete, némileg az egészségiigyi
szakmahoz is konyitani kell. Elényt jelenthet szamukra pl. a biologusi diploma vagy
valamilyen egészségiigyi végzettség. Ezen kiviil is olyan tulajdonsdgok birtokaban kell
lenniiik, melyek alkalmassa teszik 6ket arra, hogy az orvos, a kutato jobb kezei legyenek az
informaciokeresés, a tudomanyos munka folyamataban.



A konyvtaros tevékenysége révén a felhasznalo jelentds idot, ezzel pénzt takarit meg, tehat a
konyvtaros munkéja és szakértelme révén értéket allit eld azzal, hogy Osszegyijti, rendszerezi
¢s eljuttatja a felhasznal6 asztalara a relevans informéciot gyorsan, pontosan €s koltségkimélo
médon. A konyvtaros kifejezés tehat nem is megfeleld sz6 napjaink informécios
szakemberére, aki a legritkdbb esetben nyul mar a nyomtatott forrashoz, sokkal inkabb a
klaviaturahoz. Inkabb nevezhetnénk a szakkdnyvtarosokat ma mar informacidbrokereknek.

De mit is csinal naphosszat egy orvosi szakkdnyvtaros?

- Egyedi igényekre épiilé szakirodalom keresést és tématigyelést

- Teljes szovegek (papir vagy elektronikus véltozat) megszerzését, minél
gazdasagosabban internetrél vagy konyvtarkozi kolcsonzés utjan, majd ezeket
eljuttatja a felhasznaloknak.

- Informécidszolgaltatast {igyviteli (jogszabalyok, protokollok, irdnyelvek stb.) és
kozhaszni (kongresszusi, kulturdlis programok, menetrend, palyazatok stb.)
témakban.

- Segiti a dontés-elokészitést, forrasokat biztosit a menedzsment szamara.

- Konyvtari informécids honlapot épit.

- Sajtofigyelést — sajtoarchivum épitést végez.

- Téjékoztatd, informacidés anyagokat készit és tesz kozzé hagyomanyos vagy
elektronikus formaban (pl. kutatasi utmutatok, segédletek aktualitasokhoz kapcsolodo
bibliografiak, tajékoztatok).

- Kivalasztja az orvosokkal egyiittmiikodve a leginkabb koltséghatékony teljes szovegii
adatbazisokat, és ezeket hozzaférhetové teszi az intézet dolgozoi szamara.

- Felhasznaloképzést tart a hagyomanyos ¢€s elektronikus informacids eszkozok
hasznalatarol.

- Segiti a publikacios tevékenyseéget, kozremiikodik eléadasok, cikkek kivitelezésében
(szkennelések, Power Point készités) a szerzoi itmutatoknak megfelelden.

- Publikacios adatbazist épithet a dolgozok tudomanyos munkassagabol.

- Helyi archivumokat épit pl. korhaztorténeti dokumentumokbol.

- Egylittmikodik a szakmai és helyi informacios szervezetekkel a szinvonalasabb
informacioellatas érdekében.

- Bedolgozhat nagyobb konzorciumokba (pl. MATARKA).

Az orvosi konyvtarak hasznaloi és igényeik

A szakkOnyvtarak életét a tudomany fejlédése, a felhasznaloi igények alakuldsa és a piac
vezérlik. A gyorsasag, a frissesség az informacidszerzésben gyakran gazdasagi haszonnal jar
és ez ma mar igaz a koérhdzakra is. Egy bevezetett 1j miitéti eljaras betegeket vonz és ez
pénziigyi hasznot jelenthet. Az egészségiigyiek érdeke tehat, hogy 1Uj) moddszereket,
technikékat sajatitsanak el, minél tokéletesebben, novelve ezzel a korhaz piacképességét. Igy
valik kézzelfoghatova az informacié érték mivolta az egészségiligy teriiletén. Ebben a
folyamatban pedig fontos szerep jut a konyvtarnak és konyvtarosnak.

A korhazi orvosi konyvtarakkal szemben egyre nagyobb, és egyre differencialtabb igények
jelentkeznek. Sziikség van az irodalomra, az Onképzéshez, a tovabbképzésekhez, a
tudomanyos kutatasokhoz, el6adasokhoz, publikaciokhoz. A korhaz dolgozoéi a konyvtarba
,,szaladnak”, ha a szamukra ismeretlen, vagy 0j dologrol akarnak tajékozodni, a mindennapi
munkdjukhoz, ritka esetekhez keresnek informéciokat. A  konyvtarhasznalat az



egészségkultura szintjének emelkedését is szolgalhatja vagy bevezetheti a hallgatokat a
kutatasba és kutatdsi eredményeinek publikalasdba vagy a mindennapi gyakorlatban valo
alkalmazaséba.

A korhazi szakkonyvtarakban folyamatosan figyelemmel kell kisérni gyorsan valtozo
igényeket. Napjainkban két meghataroz6 olvasoi igénytipussal taldlkozhatunk. A
hagyomdanyos szolgaltatasokat igényl6k mellett jelen vannak a korszer(i, informatikai alapt
szolgaltatasokat igénylok. Az egyes igénycsoportba tartozok jol koriilhatarolhatok kor és
végzettség tekintetében.

Mig az orvosok és a fiatalabb nemzedék elsOsorban a kiilfoldi szakfolyoiratokat forgatjak, az
informacios adatbazisokat és az internetet hasznaljak, addig a szakdolgozok a magyar
szakirodalmat, foként konyveket részesitik elényben, hiszen koziilikk nagyon kevesen képesek
idegen nyelvil szakirodalmat olvasni. Az idsebb korosztaly és az alacsonyabban iskolazottak
jobban tartanak még az informatikai eszkozok hasznalatatol is, szamukra a konyvtar egyet
jelent a hagyomanyos szolgéltatdsokkal, vagyis a kdlcsonzéssel és a helyben olvaséssal.

Ismerve a konyvtarakban jelentkezd eltérd igényeket, igyekezni kell valamennyit
kielégiteniink. Tény azonban, hogy az utdbbi években a hagyomanyos ismeretszerzés formai
jelentésen megvaltoztak. A poros konyvek, folyoiratok lapozgatisat egyre inkdbb felvaltja az
interneten vald szorfozés. Ezt a trendet kdvetik az orvosi konyvtarak is és szolgaltatasaik
kozott mindennapossa valtak a szamitdégéphez kotott szolgéltatisok. Az eldttink 1évo
informaciohalmazt azonban kezelni és értékelni kell tudni. Es ebben is sokat segithet a
konyvtaros, aki megtanithatja azoknak az ellendrzott tartalmakat rejté adatbazisoknak a
hasznalatat, amelyek a legértékesebb, relevans informéciokat tartalmazzdk. Nem szabad
elfelejteni azonban, hogy ezeknek a bibliografiai vagy teljes szovegli adatbazisoknak a
beszerzése sok pénzbe keriil.

Az orvosi szakkonyvtarak allomanya

Az orvos-egészségiigyi szakkonyvtarak tematikailag egy jol koriilhatarolhato szakteriilet, az
egészségligy irodalmat gyljtik. Mellék-gyljtékorként eléfordul allomanyukban a
gyogyszertan, természetgyogyaszat, pszichologia stb. irodalma is. A valtozéd vildg magéval
hozta, hogy az orvosi konyvtaraknak tematikailag is nyitniuk kellett mas szakteriiletek
iranyaba. Az igények kozott Gjként jelentkezett pl. a mindségiigy, jog, hospice, devianciak,
kozgazdasag, vallalkozasok, betegjog stb. irodalma.

Az orvostudomanyt, mint a legtobb tudomanyt, a nemzetkoziség jellemzi. Ezért a
szakkonyvtarak dokumentumai kozott mindig sok volt az idegen nyelvii kiadvany. A habora
elotti id0szakban az orvosok személyes kapcsolatainak koszonhetden kertiltek be az
allomanyba a tobbnyire német nyelvli kiilfoldi konyvek és folyodiratok. A szocializmus
éveiben a szovjet irodalom jelent meg a konyvtarakban. Ezek elolvasdsa azonban nyelvi
nehézségek miatt nehézkes volt, forditasaival az ODK szolgaltatasa segitett benne. A
legfrissebb tudomanyos eredmények ma is kiilfoldi laborokban keletkeznek €és azokat ma mar
szinte kizardlag angol nyelvii lapokban publikaljak.

Mas szakkonyvtarthoz hasonldan a haszndlok itt sem egy dokumentumféleséghez
ragaszkodnak, hanem szdmukra az informaci6é megszerzése a fontos fiiggetleniil attol, hogy az



milyen hordozon jelenik meg. Az orvosi szakkonyvtarak gylijteményében ezért sokféle
dokumentumtipus is fellelheto:

- Konyvek: Koztik a tanulast segitd tankonyvek és jegyzetek, egy-egy teriilet
szintézisét ado kézikonyvek, vagy egy-egy részproblémat taglald szakkonyvek.

- Folyoiratok: Az orvosi informaciok legfobb bazisat jelentették mindig. A konyvhoz
képest jelentdsen rovidebb eldallitasi idejiik miatt sokdig az Uj informéciokhoz vald
hozzajutas legfontosabb eszkozei voltak.

- Kiilonlenyomatok: Altalaban cikkek szerzéi kaptak attol a folyoirat kiadétol, ahol az
irasuk megjelent. Ma mar kevésbé hasznalatos.

- Kongresszusi kiadvanyok: A konferencidkon széban elhangz6 eldadasok, friss
informacioinak  rogzitett ~megfeleldi. Beszerzésik nem  egyszerli, mert
konyvkereskedelemben nem kaphatok. Ujabban terjed az a jo szokas, hogy folyéiratok
kozolnek konferencia anyagokat dsszefoglald formajaban vagy teljes terjedelemben.

- Forditdsmasolat: Kiilfoldi cikkek anyanyelvre forditott valtozatai, melyek segitik az
idegen nyelvet nem beszélé szakemberek tajekozodasat. Régebben az OOKDK
»gyartotta” a forditdsmasolatokat, ellatva vele a korhazi szakkonyvtarak olvasoit.

- Témabibliografia: Egy-egy specidlis téma Osszegyljtott irodalmanak bibliografidja. A
szakkonyvtarak legfontosabb szolgaltatasanak az irodalomkutatasnak a termékei.

- Fotokoépia: A konyvtarkozi kolcsonzés eredményeként konyvtarba beérkezett
tobbnyire kiilfoldi cikkek kopidi, melyet a konyvtarak megoriztek.

- Mikrofilm, mikrofiche: mikro formatumu dokumentum, mely specialis késziilékkel
olvashato. Egy id6ben a kiilfoldi orvosi szaklapokbol kozpontilag késziiltek
mikromasolatok, melyek sok orvosi kdnyvtar alloméanyaba eljutottak.

- Kép: orvosi felvételek (betegségekrdl, mutétekrél, metszetekrél stb.) vagy
korhaztorténeti képek (arckép, épiiletek, események)

- E-dokumentum: Napjaink legijabb dokumentumtipusa. Az orvosi konyvtarakban
nagyon hamar megjelentek az e-dokumentumok; pl. az adatbazisok, konyvek,
folyoiratok eleinte floppy-n majd CD-n DVD-n. Ma mar egyre tobb az on-line e-
dokumentum, melynek megdrzése nagy kihivas.

A kézzelfoghaté dokumentumok, a hatalmas gytijtemények helyét, a birtoklas tényét, ma mar
felvaltja a hozzaférés, az elérhetdség biztositdsa. A korhazi szakkonyvtarak hagyoményos
gylijteménye ezért ma mar zsugorodik. A tudomanyteriilet gyors fejlédése a minél frissebb
irodalom iranti igényt és az orvosi szakirodalom gyors avulasat okozza. Ez az elavult papir
alapt szakirodalom (elsdsorban konyvek), rendszeres selejtezését vonja maga utan.

A nyomtatott dokumentumok helyét egyre inkabb atveszik az elektronikus adatbazisok, e-
konyveknek ¢és full-textes folyoiratok. Ez természetes is, hiszen a gyorsan fejlédo
orvostudomanyban ma mar csak az elektronikus informaciok utjan lehet gyorsan megtudni az
ujdonsagokat. Mindez jelentds anyagi megtakaritast is eredményez, hiszen az e-dokumentum
ara alacsonyabb nyomtatott tarsanal. Ez pedig fontos szempont, hiszen az orvosi
szakkonyvtarak anyagi korlatai is egyre nagyobbak. A szakkonyvtarak dokumentum
beszerzéseire az alacsony példanyszamok a jellemzdéek. A korszerti korhazi konyvtarnak ezért
ma mar az adatbazis elérések mellett kis, de litéképes hagyomanyos dokumentumallomannyal
kell rendelkezni.

A tematikai homogenitasbol adodik, hogy a szakkonyvtarak raktarozasi rendszere sajatos, az
orvostudomanyi szakteriiletek logikdjat kovetd raktari rendszerezés. Kiilon raktarozasi



szakcsoportot alkot itt az anatomia, kardiologia, orthopédia stb. Az elrendezés masodlagos
szempontja tobbnyire a cutter szam szerinti besorolas.

Az orvosi szakkonyvtarak allomanyanak feltarasaban fontos szempont volt régen is a téma
szerinti megkozelités biztositdsa. A cédulakatalogusok korszakaban ezért a szerzoi betlirendes
katalogus mellett mindig talalhattunk szak- vagy targyszo kataldgust is. A jelentdsebb kérhazi
konyvtarak néhany ezres allomanyai ma mar elektronikus katalogusban feltartak és sokféle
szempont szerint visszakereshetdek. Sajnos ezen a szakteriileten beliill sem valdsult meg
orszagosan egy egységes integralt rendszer hasznalata.

A korhazi konyvtarak szolgaltatasai

A szakkonyvtarak, és igy az orvosi konyvtarak is, els6sorban a fenntartdé kozosség igényeit
kell, hogy kielégitsék. A konyvtar fenntartasa koltséges dolog, ezért egy ilyen munkahelyi
konyvtar addig létezhet, amig nélkiilozhetetlenné tudja tenni magat. Ennek érdekében az
igényeket maximalisan figyelembe vevé szolgaltatasokat kell kiépitenie. J6 példa erre, hogy
ezen a teriileten jelentek meg el6szor az adatbazisok és itt valt elGszor az elektronikus
publikalas mindennapos dologga. Ezekben a szakkonyvtarakban is fontos az igények elé
menni az Uj szolgéltatasok kialakitdsakor. Az orvosi szakkonyvtdrak hagyomdanyos
szolgaltatasaik mellett szamos informatikai alapu szolgaltatassal varjak a felhasznaloikat.

A hagyomanyos szolgaltatdsokat a szokvanyos olvas6i igényekre és nyomtatott
dokumentumalloményukra alapozzék. Ezek a kdvetkezok:

- Kolesonzés: Elsésorban a tanulmédnyokat folytatd egészségiigyiek veszik igénybe. A
kozkonyvtarakhoz viszonyitva szerepe kisebb az orvosi konyvtarban. Ennek oka az
alacsony példanyszam és a viszonylag sok nem kolcsondzhetd dokumentum (pl.
folyoirat, nem hagyomanyos dokumentum stb.) A munkdhoz sziikséges orvosi
konyvek gyakran tartds kolcsonzésben, az orvosok keze ligyében, szolgaljak a
gyogyitast.

- Konyvtarkozi kolesonzés: A korhazi konyvtarakban fontos szolgéltatds, hiszen az
olvaso szamara sziikséges, de meg nem 1évé dokumentumot igy lehet beszerezni. Az
orvosi kdnyvtarak esetében a konyvtarkozi forgalom java része kiilfoldi folyoirat cikk.
A szolgaltatas bonyolitasahoz kiterjedt egyiittmiikodés sziikséges.

- Helyben hasznalat: A nem kolcsondzheté dokumentumok olvasotermi hasznélata

- Masolas: A folyoiratok cikkeit korabban fénymaésolat forméjaban vihették el az
olvasok. Ma mar gyakori, hogy elektronikus masolatok késziilnek, melyeket halozaton
keresztiil kap meg a felhasznalo.

- Irodalomkutatas: A korhdz dolgozoinak egyedi igényei alapjan a kdnyvtaros segit az
irodalom 0Gsszegylijtésében, vagy az elfoglalt orvosoknak 6 maga gytijti Gssze az
irodalmat. Az irodalom 6sszegytijtése bibliografiai adatbazisokbol (MEDLINE, MOB)
torténik.

- Témafigyelés: Olvasoi egyedi igények alapjan rendszeres idOkozokben készitett
irodalomjegyzék munkéhoz, kutatashoz, az emlitett adatbazisok segitségével.

Az orvosi konyvtarak informatikai hatteret és széleskorti egyiittmiikddést igényld korszera
szolgaltatasai a kovetkezok:
- Szamitdégép hasznalat: az olvasok a szamukra fenntartott szamitdégépeken
levelezhetnek, internetezhetnek, dolgozatokat irhatnak.



- Elofizetett teljes szovegii vagy bibliografiai adatbazisok hasznalata.

- A fenntartd ¢és a konyvtaros szakma igényei szerint ¢épitett sajat adatbazisok
hasznalata.

- Konyvtari informacids honlap mikodtetése.

- Tavhasznalat: A felhasznaloi igények fogadésa és teljesitése személyes jelenlét nélkiil,
szamitogépes halozat segitségével.

- Publikaciok, prezentacidk készitésében segitségnyujtas.

- Felhasznaloképzés: A felhasznalok megismertetése az 01 informaciés technikakkal,
adatbazisokkal stb.

Manapsag tehat a kisebb gylijteményli korhdzi szakkonyvtarak kizarolag egyiittmitkodés
révén tudnak hozzajutni a felhasznalok altal kivant dokumentumokhoz. Ilyen egyiittmiikodés
mar évtizedekkel ezeldtt, az Orszdgos Dokumentumelldtd Rendszer (ODR) el6tti idokben
kialakult az egykori orvosi haldzat tagjai kozott. Az ODR még tovabb segiti az egészségiigyi
konyvtarak dokumentum ellatasat, igy szinte nincs teljesithetetlen olvasoi kivansag.

Az orvosi szakkonyvtarak partnerei

A korhazi konyvtarak két sikon talalhatnak egylittmiik6d6 partnereket; egyrészt Szakmai
vonalon, masrészt a foldrajzi kozelségiikben 1€vo intézmények kozott.

Szakmailag szoros kapcsolat 1étezik az egészségiigy teriiletén miikodo konyvtarak kozott. Ezt
jol megalapozta az egykori orvosi konyvtari halozat tobb évtizedes tevékenysége. A
konyvtarak érzik az egymasra utaltsagot, konyvtarosaik tudjak, hogy kozosen lehet csak
megoldani szdmos feladatot. Az orvosi konyvtaros szakma pedig specidlis gondokkal kiizd,
sok kis konyvtar €lén egyetlen konyvtarossal foldrajzilag elszigetelten miikodik. Sziikség volt
tehat olyan szervezetre, amelyben megbeszélhetik problémaikat, 1j szakmai informaciokat
hallhatnak a kollégak. E célbdl jott létre 1988-ban a Magyar Konyvtarosok Egyesiilete
Miiszaki szekcidjan beliil az Orvosi Konyvtaros Csoport.10 Tagjai a konyvtarosok maguk.
Szdmos rendezvényiik, tovabbképzeésiik a konyvtarosok szakmai fejlédését hivatott
eldsegiteni.

A konyvtari haldzatok felbomlasa utdn, sziikségét érezték az orvosi konyvtarosok egy olyan
szakmai szervezet létrehozasanak, ami védi az érdekeiket, ahol mithelykérdéseket is
megbeszélhetnek. Ezért hozta 1étre 1996 oktoberében 80 konyvtar a Magyar Orvosi
Konyvtarak Szovetségét a MOKSZ-ot. A szervezet felvéllalta az addigra megsziint halozati
koézpont feladatait. A szervezetben a tagok a konyvtarak. A MOKSZ 2004 6ta tovabbképzd
konferencidkat szervez Informatio Medicata néven ¢és kiadja negyedévente az Orvosi
Konyvtarak cimii periodikat, melynek el6zménye 1996-2008 kozott a MOKSZ hirlevél volt.

A teriileti alapu egyiittmiikddés legaldbb olyan fontos a kérhédzi konyvtarak szamdara, mint a
szakmai. Az egy varosban vagy régioban miik6do kiilonbozé tipusu allomanyt konyvtarak jol
kiegészitik egymast. Szemléltesse ezt a kijelentést néhany példa arrdl, mit tud adni a
szakkonyvtar a kozkonyvtaraknak és olvasoiknak:

1. Azokon a telepiiléseken, ahol van egészségiigyi képz6 intézmény, a hallgatok igényeit
nem tudja minden esetben kielégiteni a telepiilési konyvtar (pl. szakdolgozat irésa).

10 Freisinger Jené: 50 év az egészségiigy szolgalatiban. In: Kényvtarak 50 éve az egészségiigy szolgalataban.
Bp. MOKSZ, 1999. 16-22. p.



2.

3.

Ezek az éltalanos gyljtokori bibliotékak ugyanis nem tudjak megfelelé mélységben
gyljteni a szakirodalmat. llyenkor a kozkonyvtarbol atiranyithatjak az olvasét az
orvosi szakkonyvtarba.

Az orvosi konyvtar kdzkonyvtarakhoz hasonléan rendezhet ir6-olvasé taladlkozokat,
ebben az esetben a bemutatandé miivek kore az egészségiligyi témaju.

A szakkonyvtarosok részt vethetnek a kozkonyvtarosok tovabbképzésében oly modon,
hogy atadjak ismereteiket, tapasztalataikat pl. az egészségiigyi szakmai adatbazisok
hasznalatarol.

Es mivel tudnak hozzajarulni a kozkonyvtarak a korhazi konyvtarak szolgaltatasaihoz?

1.

2.

3.

Az orvosi szakkonyvtarakban egyre tobbszor meriil fel, foként a menedzserek részérol
kozgazdasagi, statisztikai, jogi, politikai stb. témaji informacidés és dokumentum
igény. Ezek a témak nem tartoznak az orvosi kdnyvtarak gylijtékorébe, ezért azok nem
rendelkeznek ilyen dokumentumokkal sem. A Kkeresett konyveket, folyoiratcikeket
ilyenkor a telepiilésiinkon 1év6 kozkonyvtar segitségével szerezhetjiik meg. Miutan a
vezetoknek minden azonnal kell, nem art a személyes jo kapcsolat a partnerkdnyvtar
dolgozoival.

Koztudott, hogy az egészségiligyiek tobb miiszakban dolgoznak. Sokszor eléfordul,
hogy szamukra a kozkonyvtar mar nem elérhetd, mert bezart. Ilyen esetekben is
kozvetithet a korhazi kdnyvtar, amennyiben konyvtarkozi kolesonzéssel megszerzi a
keresett irodalmat.

A telepiilési konyvtarak letétek révén részt vallalhatnak a tartosan apolasra szoruld
betegek konyvtari ellatdsdban is. Miutan lehetdségeik megvannak r4,
bekapcsolddhatnak a fogyatékkal élok (pl. vakok) korhézi ellatasaba is.

A korhazi konyvtaraknak, mint mas szakkonyvtaraknak is tehat megvan a maga helyiik a
hazai konyvtari rendszeren beliil; specidlis allomanyukkal és szolgaltatasaikkal, specialis
igényl felhasznaloi kort latnak el. A konyvtari rendszer egyéb tagjaival egyiittmiikddve
hatékony részei lehetnek az allampolgarok informacioellatasanak.



